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Habilidades
parael s
presente

:De qué hablamos cuando hablamos
de las habilidades para el futuro? De
un conjunto diverso de conocimientos
y destrezas que conviene desarrollar

o fortalecer segun sea el caso, para
enfrentar mejor el cambio provocado
por grandes fuerzas como la
transformacion digital, el incremento en
la expectativa de vida, la incertidumbre
politica y la creciente desigualdad
social, por mencionar solo algunas. §>§>
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La inquietud por este universo de habilidades cQue podria cambiar?, ;como podria ocurrir este cambio?, ;que vacantes g
comenzo a fines del siglo pasado en Estados Unidos de trabajo que ahora ni siquiera existen quizas se abriran en unos anos 3
y Reino Unido. En dichos contextos, organizaciones y qué necesitan aprender los profesionales del manana para estar 2
como Devin Findler Institute, Institute for the listos?, son las preguntas que movilizan a estos jugadores, quienes con T
Future, Nestay Pearson se plantearon interrogantes base en distintos procedimientos (encuestas a empleadores, analisis de

acerca del cambio y su relacion con el trabajo tendencias, ideacion de escenarios futuros, entre otros), han formulado sus

y la educacion de los futuros profesionales. propios conjuntos de habilidades, como se muestra en la siguiente tabla:

Solo para abrir boca, a continuacion comparto un _ TRABAJO | ANO | N PROCEDIMIENTO | CONJUNTO DE HABILIDADES o
par de ejemplos de perfles profesionales incluidos s B
en el juego de |dea Couture, Impact, disenado “pertinente, elaboracién de planes de trabajo, gestion del

tiempo y establecimiento de prioridades, pensamiento
agil, narracion de historias y oratoria, formulacion de las
5 5 5 preguntas adecuadas, sintesis de mensajes, escucha
Tarjetas del juego Impact, de Idea Couture. ‘activa, creatividad e imaginacion, trasladar el conocimiento
| | | a diferentes contextos, adoptar una perspectiva diferente,
‘adaptabilidad, capacidad de aprendizaje, modelar el papel,
‘negociaciones en las que todos salgan ganando, elaborar
-una vision inspiradora, conciencia organizativa, empatia,
‘inspirar conflanza, humildad, sociabilidad, fomentar la
PAVEL PUSHKIN BRIXBY BUCHANAN ‘McKinsey [inclusion, motivar a diferentes personalidades, resolver

para reflexionar en torno a los futuros del trabajo.

Tra::?;:r:'asrt‘:ur:gﬂg»taue Sp:tc‘:rs?tec?ipitc:p\":ar?:g::\;'n 2019 (& . Encuesta global .conflictos, colaboracion, coaching, empoderamiento,
lall u | u | : : : : v . .
.Company .comprension de las propias emociones y desencadenantes,

‘autocontrol y regulacion, comprension de los propios

: : : puntos fuertes, integridad, automotivacion y bienestar,
@ ‘autoconfianza, valor y asuncion de riesgos, impulso del
- 5 5 5 cambio vy la innovacion, energia, pasion y optimismo,
‘ruptura de ortodoxias, propiedad y decision, orientacion

PRSI R it S ookt b allogro, agallas y persistencia, afrontamiento de la
antivopologia. Pevel s pecple and o o Pavel sick mising Sad eyeberns thinking o siivesinbess e .incertidumbre, autodesarrollo, alfabetizacion digital,
organg ations feel comfortabla as thay YoINEINONSs ana ) assemble world-beating teams ' ) ! : : : : . . . . . . . .o . .
navigate and 08 W INFaSIAUCtWal  CHaNDeTEn ST for projacts of every type, from formantes an w ‘aprendizaje digital, colaboracion digital, etica digital,
changes caused by tachnology ¥ o gecaengineanng to nstitution- lant G2 13 o : : : : . ., ., T
buding intiatives xinitiatives d renforoement alfabetizacion en programacion, analisis de datos 'y
§ § § -estadistica, pensamiento computacional y algoritmico,
Preferred future Preferred future : : : : . . . ' . ' . y
Futur préféré Futur préféré alfabetizacion en datos, sistemas inteligentes, alfabetizacion
h - = = A | e €1 ClDerseguridad, traduccion y habilitacion tecnologica.
10 8 6 10 8 6
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https://oecd-opsi.org/toolkits/impact-a-foresight-game/

TRABAJO

§2017

2011

Pearson,
‘Nesta,
. Oxford
Martin
School

Fidler
Institute
for the
Future &

Analisis de tendencias.
Longevidad extrema,
‘auge de las maquinas

'y sistemas inteligentes,
-mundo computacional,
‘nueva ecologia
‘mediatica, organizaciones
‘superestructuradas, mundo
‘globalmente conectado.
Escenarios alternativos.

Analisis de tendencias.
Diasporas, disrupcion

financiera, guerra de

-codigo abierto, nuevos
‘bienes comunes, redes
‘alimentarias, economia azul,
‘organizaciones amplificadas,
‘neurofuturas, innovacion |
.corporal, ecomonitorizacion

IFTF

PROCEDIMIENTO

. Andlisis de tendencias,
‘talleres, Al. Tendencias:
‘urbanizacién, creciente
.desigualdad, incertidumbre
politica, cambio
tecnologico, cambio
.demografico, globalizacion,
-sostenibilidad ambiental

'Revision de literatura,
‘analisis de grandes fuerzas:
‘tecnologia, globalizacion,
.cambios demograficos,
-salud, educacion

.Competencia transcultural, inteligencia social, colaboracion
virtual, resiliencia, pensamiento novedoso y adaptativo,
.gestion de la carga cognitiva, toma de decisiones,
‘alfabetizacion de los nuevos medios de comunicaciéon, mente

Tabla 1. Exploracion de enfoques y habilidades.

CONJUNTO DE HABILIDADES

§Toma de decisiones; fluidez de ideas; aprendizaje activo;
‘aprendizaje de estrategias; originalidad; evaluacion

.de sistemas; razonamiento deductivo; solucion de
problemas complejos; analisis de sistemas; supervision

%Adaptabilidad, pensamiento critico, empatia,
[integridad, optimismo, proactividad, resiliencia

‘Sensibilizacion, inteligencia social, pensamiento
‘novedoso y adaptativo, competencia transcultural,
pensamiento computacional, alfabetizacion en nuevos
‘medios, transdisciplinariedad, mentalidad de diserio,
‘gestion de la carga cognitiva, colaboracion virtual

Instinto maker, claridad, cambio de dilema,
.capacidad de aprendizaje inmersivo, bioempatia,
‘despolarizacion constructiva, transparencia
.silenciosa, prototipado rapido, organizacion de
Eturbas inteligentes, creacion de bienes comunes

Creatividad, atencion plena,
automotivacion, autogestion,
pensamiento de primeros
principios, pensamiento de futuros,
actitud preparacionista, tolerancia
a la incertidumbre, adaptacion al
cambio, inteligencia sociocultural,
pensamiento de sistemas,
inteligencia de datos, memoria,
pensamiento computacional,
curiosidad epistemica...

Cada conjunto es siempre inacabado

y expresa las preocupaciones de una
epoca y un determinado contexto; cada
organizacion analiza su entorno con
base en sus supuestos y agenda, por lo
que esta informacion debe entenderse
como informacion exploratoriay en
ningun sentido una directriz rigida.

Entendiendo esto, en el 2019, Centro
de diseno y comunicacion, institucion
mexicana de educacion superior enfocada
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en la creatividad, se propuso
elaborar un estado del arte
en la materia, sumando su
experiencia de casi dos
decadas para observar

las senales de cambioy

las grandes fuerzas que
Impactan poderosamente

la region latinoamericana.
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Como resultado de lo anterior

y sin animos de sintetizar un
conjunto acabado, si acaso
de abrir la conversacion en
torno al cambio y nuestra
capacidad para adaptarnos a
este mediante el aprendizaje,
se conformo el siguiente
listado inicial, que se pone a
disposicion de los publicos
Interesados a traves del
juego de cartas Poker de
habilidades para el futuro. Si

Tabla 2. Las habilidades para el
futuro desde la vision de CENTRO.

HABILIDAD

| DESCRIPCION
Identificacion de problemas, formulacion de hipotesis,

.Organizacion y ejecucion de actividad con iniciativa
'y autonomia, administrando los recursos personales

'Razonamiento estructurado y sistematico, sin
‘asumir las posibles respuestas y descomponiendo

Visualizacion de escenarios alternativos (mejores,
peores o extrapolados) de largo plazo, con base en

Preparacion de soluciones diferentes ante posibles
§escenarios criticos y desarrollo de habilidades para

EAceptar la posibilidad de que un hecho negativo
puede suceder a pesar de su baja probabilidad y tomar
.decisiones aun sin tener certeza total de éxito.

.Comprension de fendmenos de manera amplia, identificacion
gde patrones y modelos mentales, establecimiento

Formulacion de problemas, descomposicion en
-elementos mas pequenos, abstraccion de informacion
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bien algunas de estas destrezas estan ligadas
con la naturaleza humana y su potencial (la
memoria, la curiosidad, la capacidad para
establecer relaciones completas, identificar
patrones, resolver problemas), es necesario
aprender y practicar mediante distintas
tecnicas que permiten alcanzar cierto
dominio. Por eso, a continuacion se refieren
algunas fuentes utiles para quienes deseen
prepararse mejor para el cambio. RM

Benson, T., & Martin, S. (2017) The Habit-

Forming Guide to Becoming a Systems
Thinker. Waters Foundation.

Este libro incluye ejercicios para publicos
de diversas edades que permiten entrenar
el pensamiento de sistemas en las aulas,
el trabajo y el hogar, entre otros entornos.

King, K. (2018) Futures Thinking

Playbook. Teach the Future.

Valiosa obra para entregar el
pensamiento prospectivo y estrategico
desde la educacion basica.

Centro de Investigacion en Economia
Creativa. Prontuario de técnicas creativas
2a edicion (2020)

CENTRO.

Esta coleccion de tecnicas, herramientas e
iInstrumentos seleccionados y evaluados por
el equipo del CIEC-CENTRO constituyen una
util coleccion para la solucion de problemas
de distinta escala, la ideacion, el modelado
y la implementacion de soluciones.

-

\_

Lumo Labs (2022) Lumosity app.

https.//apps.apple.com/us/app/
lumosity-brain-training/id577232024

Esta aplicacion incluye diversos
ejercicios para entregar la atencion
plenay la memoria de manera ludica.

Basadur, M. (1994) Simplex. A
Flight to Creativity. The Creative
Education Foundation Press.

La vision de Marino Basadur sobre la
creatividad la desprende de su halo magico,
convirtiendola en una habilidad que todas
las personas pueden desarrollar con base en
procedimientos y herramientas especificos,
explicados claramente en este obra.

Coen, R, et al (2021) The Metacognitive
Student. How to Teach Academic, Social,

and Emotional Intelligence in Every
Content Area, Solution Tree Press.

Este libro incluye diversos procedimientos
especificos para desarrollar la inteligencia
emocionaly social en los estudiantes.

\_

Riley, D. & Hunt, K. (2014). Computational

Thinking for the Problem Solver, CRC Press.

Trabajo claro y practico que explica de
manera muy transparente los principios y
caminos para incrementar las habilidades
de pensamiento computacional.

\_

Rothstein, D., & Santana, L. (2017) Make Just

One Change. Harvard Education Press.

Obra de gran valor que explica con
claridad y de forma practica, como
facilitar la metacognicion, la curiosidad y
el empoderamiento de los estudiantes en
el proceso de ensenanza-aprendizaje.
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https://apps.apple.com/us/app/lumosity-brain-training/id577232024
https://apps.apple.com/us/app/lumosity-brain-training/id577232024
https://www3.centro.edu.mx/ciec/pdf/Prontuario.pdf,
https://www3.centro.edu.mx/ciec/pdf/Prontuario.pdf,

